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En SIDERIA INDUSTRIAL METAL, S.L., nuestra Politica de Calidad refleja el compromiso de la
organizacion con la excelencia en la fabricacién y comercializacion de productos metalicos,
asegurando la satisfaccion de nuestros clientes y partes interesadas. Nos enfocamos en la mejora
continua y en la optimizacion de nuestros procesos, garantizando eficiencia operativa vy
sostenibilidad.

Alineados con nuestra visidon estratégica y considerando el contexto interno y externo de nuestra
empresa, establecemos los siguientes principios:

MISION

- Proporcionar productos y servicios que cumplan y superen las expectativas de nuestros clientes.

- Asegurar el cumplimiento de toda normativa y legislacién aplicable a nuestras actividades.

- Gestionar eficientemente los recursos para mejorar nuestra competitividad y rentabilidad.

- Potenciar la formacion y desarrollo continuo de nuestro equipo humano.

- Implementar tecnologias innovadoras para mejorar la eficiencia y trazabilidad de nuestros procesos.

- Ampliar nuestra oferta de productos y servicios, fomentando la diversificacion y expansion a nuevos
mercados.

- Mantener y mejorar un Sistema de Gestidén de Calidad basado en la Norma ISO 9001, promoviendo la
cultura de la calidad en toda la organizacion.

VISION
- Ser un referente en el sector metalirgico a nivel nacional e internacional, destacando por nuestra
calidad, innovacion y compromiso con la sostenibilidad.
- Apostar por el desarrollo tecnoldgico y la digitalizacién como motores de competitividad.
- Desarrollar un equipo humano altamente motivado y alineado con los valores de la empresa.
- Integrar la mejora continua en todas nuestras operaciones, aplicando un enfoque basado en la gestion
de riesgos y oportunidades.

VALORES

- Compromiso con la Calidad: Nos esforzamos en ofrecer productos y servicios que cumplan con los
mas altos estandares.

- Innovacién y Mejora Continua: Buscamos constantemente nuevas formas de optimizar nuestros
procesos y productos.

- Etica y Responsabilidad: Actuamos con integridad, fomentando relaciones de confianza con nuestros
clientes, empleados y proveedores.

- Sostenibilidad: Nos comprometemos con practicas responsables que minimicen nuestro impacto
ambiental y optimicen el uso de recursos.

- Trabajo en equipo: Fomentamos la colaboracién y el respeto mutuo para alcanzar nuestros objetivos
comunes.

Esta politica es revisada periddicamente para asegurar su adecuacion a la estrategia de la empresa y
su alineacién con los requisitos del mercado y las partes interesadas. Se comunica y difunde a todo
el personal y a las partes interesadas relevantes para garantizar su implementacion efectiva.
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